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CONFERENCIA

Eficiencia Energética en el Sector Hotelero

Estimado amigo,

Los hoteles utilizan una notable cantidad de energia para suministrar los servicios y el confort que ofrecen a sus clientes.
Climatizacion, calderas, ascensores, iluminacién, agua, habitaciones, zonas comunes... el consumo energético de un hotel a
lo largo del afio es desorbitado, asi como su coste energético. Es por ello que los imperativos de control de la demanda y
el ahorro de energia se convierten en compromisos que debe asumir el sector hotelero, donde existe un gran potencial para el
ahorro energético.

De la mano de las Empresas de Servicios Energéticos (ESEs) los empresarios del sector turistico pueden ahorrar hasta un 30%
en el coste energético gracias a la gestién de las empresas proveedoras de estos servicios que ofrecen ahorros y soluciones
garantizadas.

Unidad Editorial Conferencias y Formacién, consciente de la importancia que tienen el ahorro y la eficiencia energética en
este sector, ha organizado el Encuentro de Eficiencia Energética en el Sector Hotelero, donde se daran cita los maximos
representantes del sector y donde podra conocer:

» Iniciativas de las CC.AA.y de las Agencias de Energia en la eficiencia energética del sector
»  Auditorias e indicadores energéticos

»  Externalizacion de la gestion energética de un hotel a través de las ESEs

»  Soluciones y tecnologias en el ambito de la eficiencia energética para el sector hotelero

»  Ayudas y financiacion de los proyectos de eficiencia energética en hoteles

En la seguridad de que este Encuentro sea de su interés, reciba un cordial saludo.

~ Ireide Martinez de Bartolomé
Directora de Programas
UNIDAD EDITORIAL CONFERENCIASY FORMACION
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Gas Natural Fenosa es una de las compafiias multinacionales lideres en el sector del gas y la electricidad, estd presente en
25 paises y cuenta con mas de 20 millones de clientes y una potencia instalada de 16,5 gigavatios.

Tras la adquisicion de la compaiiia eléctrica Unién Fenosa, tercera del mercado espafiol, Gas Natural Fenosa ha culminado su
objetivo de integrar los negocios de gas y electricidad en una compaiiia con larga experiencia en el sector energético, capaz de
competir de forma eficiente en unos mercados sometidos a un proceso de creciente integracion, globalizacion y aumento de la
competencia.

Es la mayor compaifiia integrada en gas y electricidad de Espafia y Latinoamérica, lider en comercializacién de gas natural en
Iberia y primera distribuidora de gas natural de Latinoamérica. Con una flota de 10 buques metaneros, es uno de los mayores
operadores de gas natural licuado (GNL) en el mundo y referente en la cuenca atlantica y mediterranea, donde opera 30 bcm.
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Recepcién de los asistentes y entrega de la
documentacién

Saludo y bienvenida:

D. Ifaki Garay
Director d'e Redaccion
EXPANSION

D. José Javier Guerra Roman
Director del Centro de Eficiencia Energética
GAS NATURAL FENOSA

D. Alvaro Carrillo

Director

INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERO (ITH)
Director

PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL TURISMO
(THINKTUR)

Modera la mafana:

Dha. Elena Gonzilez

Vicepresidenta

PLATAFORMA TECNOLOGICA ESPANOLA
DE EFICIENCIA ENERGETICA (PTE-EE)

Y SOSTENIBILIDAD EN EL SECTOR HOTELERO

EFICIENCIA ENERGETICA

9.15

Los precios elevados de la energia y los efectos que provoca
el consumo energético en el cambio climatico, fuerzan a
todos los sectores de la sociedad a reflexionar sobre su
propia situacion frente a estos problemas. El sector hotelero

se encuentra claramente afectado por la crisis energética.

Si ademas se tiene en cuenta el auge de nuevos mercados
turisticos de bajo coste, queda patente que los responsables
del sector deben redefinir y optimizar la gestién energética
de sus instalaciones. Muestra de ello son las iniciativas que
desde las CC.AA.y las Agencias de Energia se han puesto en
marcha en esta linea.

Apoyo de las CC.AA.y de las Agencias de
Energia en la eficiencia energética del sector

BALEARES

Palma es uno de los primeros destinos costeros en aplicar el
programa “Soluciones energéticas para hoteles”, que intenta
promover el uso de energias renovables y facilitar inversiones
en eficiencia energética en establecimientos hoteleros.

El ayuntamiento local firmé un convenio con la Organizacién
Mundial de Turismo (OMT) y comenzard a trabajar para
la implantacion de medidas que contribuyan a mejorar la
sostenibilidad y la competitividad de los hoteles de la regién.
El programa, que esta orientado a pequefios y medianos
establecimientos, apunta a incrementar la eficiencia
energética de los participantes en un 20% y a aumentar el
uso de tecnologias vinculadas a las energias renovables en
un 10%. Cabe recordar que la UE pretende que los hoteles
ahorren un 30% de energia para 2020.

> Kit “Soluciones energéticas para hoteles”

D. Pedro Oliver

Gerente

INSTITUTO MUNICIPAL DE TURISMO
DE PALMA (IMTUR)
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CANARIAS

En las Islas Canarias el Instituto Tecnolégico Hotelero fomenta
la eficiencia entre el sector, a través de una herramienta
informética de gestion energética online con las que los
hoteles podran “comparar su eficiencia con otros hoteles de
similares caracteristicas o conocer a qué nivel se encuentran
con respecto a los mas y menos eficientes”. Por otra parte,
el gobierno de las Islas Canarias concede subvenciones
destinadas a la implantaciéon y renovaciéon de sistemas
de calidad y gestion medioambiental en establecimientos
turisticos.

>> Guia de eficiencia en hoteles
>> Ayuda econdmica a proyectos de eficiencia energética
en hoteles

D. Manuel Cendagorta Galarza Lopez
Gerente

INSTITUTO TECNOLOGICO

Y DE ENERGIAS RENOVABLES (ITER)

CATALUNA

Cataluiia estd firmemente comprometida con la eficiencia
energética a través del Plan de la Energia de Catalufia 2006-
2015, la guia de accién en materia de energia, cuya revision
en el mes de noviembre pasado, ha supuesto un incremento
del 62% de la inversién publica hasta 1.053 millones de euros
para el periodo 2009-2015, con la finalidad de contener la
demanda de energia y reducir las emisiones contaminantes
liberadas a la atmosfera.

> Subvenciones a proyectos de eficiencia energética en
hoteles
>> Auditorias energéticas a edificios

D. Roger Marcos i Marcé
Jefe del Area de Eficiencia Energética
INSTITUTO CATALAN DE ENERGIA (ICAEN)

Coloquio y preguntas

Café

SOLUCIONES ENERGETICAS PARA
EL SECTOR HOTELERO

“PASO A PASO”

Auditorias e indicadores energéticos
Los gastos de energia de una instalacién hotelera constituyen

el segundo lugar del gasto, tras los costes asociados al
personal. En este sentido, el sector hotelero tiene un gran
potencial de ahorro, por cuanto son establecimientos que
consumen energia permanentemente a lo largo de las
veinticuatro horas del dia y trescientos sesenta y cinco dias
al afo. Por ello es fundamental identificar los potenciales
ahorros energéticos y por tanto, de costes que se pueden
obtener tomando medidas adecuadas para ello. Muchas de las
medidas que propone una auditoria pueden suponer un gasto
minimo o nulo, y unos ahorros econémicos y energéticos
importantes.

Con la realizacion de una auditoria energética en edificios
se obtiene un andlisis de situacién que permite conocer el
modo de explotacion, funcionamiento y prestaciones de las
instalaciones, el estado de sus componentes, sus consumos
energéticos y sus correspondientes costes de explotacion.
Todo ello permite mejorar la eficiencia y el ahorro energético
en las instalaciones, adecuar y adaptar los equipos a la
normativa vigente. Ademas, a partir de sus conclusiones, se
puede elaborar un Plan de Eficiencia Energética o servir
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como punto de partida para la implantacién de un Sistema de
Gestién Energética.

>> Auditorias energéticas basadas en la certificacién
UNE-EN 16001

>> Oportunidades de ahorro. Mejora continua en la gestion
de la energia

>> Establecimiento de indicadores energéticos para la
gestion energética

> Integracion de la certificacion medioambiental
(ISO 14001) y de la gestién energética (EN 16001)

>>Modelos de certificacion en sostenibilidad para hoteles

D. Gonzalo de Castro
Director Comercial y Marketing
TUV RHEINLAND GROUP

Externalizacion de la gestidn energética de un hotel
Las ESEs, son organizaciones cuya actividad consiste en

disefiar, llevar a cabo y financiar soluciones de ahorro
energético para las instalaciones de sus clientes, asumiendo
total o parcialmente el riesgo técnico y econdémico del
proyecto. Estos ahorros se conseguiran a través del desarrollo
de mejoras de la eficiencia energética de las instalaciones o
mediante la utilizacién de fuentes de energia renovable.

>> Tipos de contratos y especialidades en la contratacién
de Empresas de Servicios Energéticos en el sector
hotelero

D. Francisco Javier Siguenza

Secretario General

ASOCIACION DE EMPRESAS DE
MANTENIMIENTO INTEGRALY SERVICIOS
ENERGETICOS (AMI)

> Protocolos de Verificacién y Medida (Protocolos M&V)

D.Teo Lépez

Presidente

ASOCIACION DE EMPRESAS DE SERVICIOS
ENERGETICOS (ANESE)

La Vision De Una ESE Para El Sector Hotelero

Los empresarios del sector turistico pueden ahorrar hasta un
30% en el coste energético gracias a la gestion de las empresas
proveedoras ESEs (Empresas de Servicios Energéticos) que
ofrecen ahorros y soluciones garantizadas.

D. José Javier Guerra Roman
Director del Centro de Eficiencia Energética
GAS NATURAL FENOSA

Coloquio y preguntas

Almuerzo

Modera la tarde:

D. Alvaro Carrillo

Director

INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERO (ITH)
Director

PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL TURISMO
(THINKTUR)

Soluciones y tecnologias en el ambito de la
eficiencia energética y las energias renovables
en el sector hotelero

Los establecimientos hoteleros utilizan entre otros recursos,
gran cantidad de energia para garantizar el confort que ofrece

17.00

a sus clientes. Es uno de los costes principales de su negocio,
entre un 3% y un 6% de los gastos de explotacion, por lo
que el ahorro de la energia puede contribuir de manera
significativa a la reduccion de los costes de un hotel.

Eficiencia energética en el sector turistico
El Instituto Tecnolégico Hotelero considera que es necesario

potenciar al maximo el ahorro energético y de agua del
sector hotelero espafiol, lo que, ademas de contribuir
a la conservacién del medio ambiente, incidird sobre la
rentabilidad de las empresas turisticas.

Cuatro ases de la eficiencia energética, segan D. Alvaro
Carrillo: sostenibilidad, ahorro, calidad y confianza.

>> La sostenibilidad es ya un producto en si, demandado
por los clientes y por tanto por los hoteleros

> El ahorro es bidireccional, en emisiones de CO, y en
importantes cuantias en las facturas energéticas

> La calidad se define por la implementacion de
soluciones inteligentes y adaptadas

> La confianza debe ahora producirse hacia las ESEs para
externalizar estos servicios

D. Alvaro Carrillo

Director

INSTITUTO TECNOLOGICO HOTELERO (ITH)
Director

PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL TURISMO
(THINKTUR)

Calculadora de huella de carbono para los.
establecimientos turisticos

El proyecto consiste en el desarrollo y puesta en marcha
de una herramienta web de autodiagndstico de consumos
energéticos que va a permitir a todos los empresarios
turisticos conocer exactamente los costes asociados a su
establecimiento.Los empresarios recibiran un informe de pre-
auditoria energética, informacién sobre su huella de carbono
y recomendaciones de actuacion, incluyendo el potencial de
ahorroy mejora con respecto a un establecimiento optimizado
y una instalaciéon “media” de similares caracteristicas.

Dia. Elena Gémez-Salazar
Coordinadora de Proyectos
INCLAM CO,

Proveedores

Cocinas, climatizacién, calderas, ascensores, iluminacién,
habitaciones, zonas comunes... el consumo energético
de un hotel a lo largo del afio es desorbitado, asi como su
coste energético. Por eso las empresas proveedoras han
desarrollado sistemas que permiten analizar en tiempo real
los consumos.

Tecnologia de eficiencia energética para hoteles
Schneider Electric, como especialista en eficiencia energética,
cuenta con tecnologias que permiten reducir de media un
30% los consumos energéticos de las instalaciones hoteleras.
Estos ahorros se obtienen a través de la reduccién del
consumo y de la intensidad energética, una optimizacién
sensible de la factura eléctrica, una correccién racional
del factor de potencia, una reduccién y/o retraso de las
reinversiones en equipos, un aumento del tiempo operativo
de la instalacion, una asignacion de costes y facturacion,y un
cumplimiento del limite de emisiones.

Ademas, la automatizacién de los procesos y la mejora de las
instalaciones se traducen en un aumento de la confortabilidad
y seguridad de las instalaciones.
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Schneider Electric ha implementando sus soluciones de
eficiencia energética en el Mandarin Oriental, el ABaC
Restaurant Hotel Monumental, el Hesperia Tower y el
Hotel Me de la cadena Sol Melia en Madrid, entre otros.

D. Joaquim Daura
Buildings Segment Manager
SCHNEIDER ELECTRIC

A.C.S.y calefaccion con renovables

Las nuevas exigencias en materia de eficiencia energética
han llevado a los fabricantes a desarrollar numerosas
tecnologias para el aprovechamiento energético en
calefaccion y agua caliente sanitaria.

La amplia gama de instalaciones térmicas vienen a aportar
soluciones en todos los campos relativos a la eficiencia
energética en el sector hotelero, area al que Buderus
dedica los maximos recursos.

D. Ferran Gonzilez
Responsable de Ventas Nacional
BUDERUS

Climatizacion

La tecnologia Frio Solar de ClimateWell cuenta con
la capacidad especial de almacenar energia y convertir
el agua caliente producida por los captadores solares
en refrigeracion y calefaccion sin necesidad de utilizar
electricidad. Elimina la necesidad de utilizar combustible,
electricidad o gas para la climatizacién de interiores, ya que,
a través de energia solar térmica, ClimateWell es capaz de
ofrecer frio en verano y calor en invierno y abastecer la
necesidad de ACS (Agua Caliente Sanitaria), garantizando
una temperatura constante durante todo el afio.

En este sentido, el grupo hotelero Hipotels ha finalizado la
primera implantacién del sistema Frio Solar de Climatewell
en su hotel jerezano Sherry Park. Este edificio inteligente,
controlado por ordenador, supone el primer ejemplo de
climatizacion eficiente hotelera en Espafa y servird de
modelo para préximas implantaciones.

D. David Hernandez Garcia
Customer Support - Director
CLIMATEWVELL

Hoteles

Resultados de ahorro y eficiencia energética en
NH Hoteles

Dentro de su Plan de Accion Medioambiental, NH Hoteles
prevé reducir en un 20% la emision de CO,, el consumo
energético y el uso de agua en 2012, con la introduccién
de medidas que potencien la eficiencia energética y
promocionen el uso de vehiculos de automocién mas
respetuosos con el medioambiente.

NH Hoteles ha logrado desde 2007 hasta el primer
trimestre de 2010, una reduccién del 14% en sus consumos
de energia y un 24% en los de agua. Ademads, ha rebajado
un 16% sus emisiones de CO, y, en lo que se refiere a la
produccién de residuos, ésta ha bajado en un 17%.

D. Luis Ortega Cobo

Corporate Officer - Environment
& Engineering

NH HOTELES

Madrid, 14 de marzo de 201 |
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Proyecto save, ahorro y eficiencia energética en
Sol Melia

Hacer mas con menos aumentando la eficiencia energética
de las instalaciones, e implantar una cultura de uso
responsable de los recursos energéticos e hidricos son las
dos grandes lineas sobre las que se sustenta el proyecto
SAVE.

El proyecto SAVE, un proyecto avalado ya varios afios de
rodaje que recoge diversas iniciativas y actividades para
afrontar los retos que implica el cambio climatico y la
transicién hacia una economia baja en carbono.

D. Marcos Tejerina Garcia
Jefe Area Energia - Proyecto SAVE
SOL MELIA

La Experiencia de Fuerte Hoteles en eficiencia
energética

Fuerte Hoteles, empresa andaluza con mas de 50 afios de
experiencia en el sector hotelero, lleva apostando desde
sus inicios por una filosofia comprometida con el respeto
al medio ambiente y la practica de un turismo responsable.
Siguiendo cuatro pilares basicos, Gestién Ambiental,
Eficiencia Energética, Energias Renovables y Formacién
y Concienciacién del Personal, la cadena ha puesto en
marcha numerosas acciones para reducir el impacto medio
ambiental de sus hoteles.

En 2008, la red de hoteles andaluza habia conseguido reducir
un 15,6% sus emisiones de CO, por cliente a la atmésfera
respecto a 2005, y en 2009, esta cifra se ha visto aun mas
reducida con la implantacién en dos de sus hoteles de un
sistema de energia eléctrica procedente 100% de fuentes
renovables, un proceso que ha reducido en mas de un 80%
la huella de carbono en cada uno de los establecimientos.

D. Joaquin Pineda
Director de Calidad y Desarrollo Sostenible
FUERTE HOTELES

Coloquio y preguntas

FINANCIACION DE LOS PROYECTOS

19.15

19.45
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Gestion de las ayudas y la financiacion de
proyectos

El sector hotelero se encuentra en un buen momento para
acometer reformas en materia de eficiencia energética en
sus instalaciones, debido a las ayudas y lineas de financiacién
disponibles actualmente para el empresario. Los margenes
de ahorro en estas partidas pueden llegar a ser de hasta un
30%. Por otra parte, las ESEs, estdn adquiriendo un papel
fundamental a la hora de ofrecer a los hoteleros modelos
de actuacion y financiacién atractivos.

D. Jaime Cavero
Director General
DYRECTO

Coloquio y preguntas

Fin de la Jornada

Todos los ponentes han confirmado formalmente su asistencia. En caso de producirse cambios en el programa, sera por razones ajenas a la voluntad de la organizacion.
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Hoteles recomendados

Hotel Nuevo Madrid
C/ Bausd, 27.TIf. 91 298 26 00. Distancia a la Sede de Unidad Editorial 1,8 km-6 minutos

Hotel Confortel Pio XII

Avda. Pio XII,77.TIf.91 387 62 00. Distancia a la Sede de Unidad Editorial 4,| km-9 minutos

Expansion EL$MUNDO

Expansion - EMPLEO

Organiza:

Unidad Editorial Conferencias y Formacion
Avda. de San Luis, 25-27.28033 Madrid
Tel.:902 99 62 00 * Fax: 91 443 69 95
infoconferencias@unidadeditorial.es

Colabora:

Cancelaciones
Si usted no puede asistir, tiene la opcién de que un sustituto venga en su lugar,
comunicandonos sus datos al menos 24h antes de la Conferencia.
Para cancelar su asistencia envienos un e-mail al menos 24h antes de la
Conferencia a attclienteconferencias@unidadeditorial.es. En este caso sera

retenido un 10% en concepto de gastos administrativos.
En caso de no cancelar la inscripcién o hacerlo en menos de 24h, no sera

reembolsado el importe de la conferencia.

Ventajas fiscales asociadas a esta Conferencia

La cuota de inscripcion de esta Conferencia constituye un gasto fiscalmente
deducible tanto para empresas, Impuesto sobre Sociedades, como para
profesionales, en el célculo del rendimiento neto de actividades econémicas, IRPF.
Al mismo tiempo, puede beneficiarse de una deduccién en la cuota integra de

ambos impuestos, por el 5% de su importe. o
IBERIAX

TRANSPORTISTA OFICIAL

Transportista Oficial

Para Asistentes, Comité Organizador y Ponentes Invitados:

Para vuelos Nacionales, Europeos e Intercontinentales destino
final el lugar donde se celebre el Evento y v.v. (OW y/o RT):

45% de descuento sobre tarifas completas en Business
50% de descuento sobre tarifas completas en Turista

Para vuelos directos, operados por AIR NOSTRUM (1B-8000):
30% de descuento sobre tarifas completas Business y Turista

Indique su asistencia a este
HOteIeS COIabora’dores evento para formalizar su reserva

NH

HOTELES

Hotel NH Abascal
Teléfono de Reservas: 91 441 00 15
Consulte precio especial

Hotel InterContinental Madrid
Teléfono de Reservas: 91 700 73 00

INTERCONTINENTAL. - :
MADRID Consulte precio especial

Hotel Petit Palace Embassy
Teléfono de Reservas: 91 431 30 60
Consulte precio especial

Como inscribirse

Entre en www.conferenciasyformacion.com
Registrese como usuario
Seleccione la conferencia a la que desea asistir y pulse

“inscribase ahora”
Indique el nimero de inscripciones y pulse “actualizar total”

y a continuacién “comprar”

Compruebe que sus datos estan correctos y pulse “enviar”
Elija forma de pago:  TarjetaVISA  Transferencia
Recibira automaticamente confirmacion de su inscripcion

via e-mail

conferencias

@ @ o y formacién.com

C_EFICENERHO_www

ACTUALIDAD

Portal

Asociaciones
Colaboradoras:

F1cEDOM

Expansion con

D | Asosiacion dc Empresas
% | de Eficiencia Energética

Colaborador:
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